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Objectifs
› Acquérir les outils de l'entretien motivationnel
› Développer des compétences pour pratiquer l'entretien motivationnel
› Analyser l'interaction avec le patient

Public*
› Tout soignant en relation avec les patients et leur famille

Programme
› Le cadre thérapeutique et la place de l'entretien motivationnel
› Objectifs et principes de l'approche motivationnel
› Les bases de la communication
› Les outils de l'entretien motivationnel
› Les processus pour accompagner le changement
› Principes du plan d'actions
› Mises en situation d'entretien et analyse critique de la pratique

Méthodes pédagogiques
› Analyse des pratiques
› Mises en situation, cas concrets
› Support pédagogique remis aux stagiaires

Modalités d’évaluation
› Évaluation des connaissances
› Évaluation des acquis en continu : quizz, étude de cas, mises en situation pratique…
› Évaluation par objectif de formation
› Questionnaire individuel de satisfaction à chaud
› A distance : impact de la formation sur l'évaluation des pratiques notamment dans le cadre de l'entretien annuel réalisé par l'employeur

Intervenants
› Infirmier, Psychologue
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